
Informacja dla Dostawców Usług

Kryterium 20% pracowników jednego pracodawcy w Usłudze 
rozwojowej – zasady dla Dostawców Usług

Dlaczego ten temat jest ważny
W Projekcie „Mennica Usług Szkoleniowych dla mieszkańców Obszaru Transformacji” (MUS OT) 
dofinansowanie obejmuje koszty zakupu usług rozwojowych, ale tylko takie, które łącznie spełniają 
warunki kwalifikowalności określone w Regulaminie i Umowie wsparcia. Jednym z nich jest zasada, 
że:

W ramach realizowanej usługi rozwojowej pracownicy zatrudnieni u danego pracodawcy nie 
stanowią więcej niż 20% uczestników tej usługi (nie dotyczy szkoleń indywidualnych).

Zgodnie z Regulaminem Dostawca Usług ma obowiązek dopilnować, aby:

• Usługa rozwojowa była realizowana poza miejscem i czasem pracy Uczestniczek/ 
Uczestników,

• pracownicy zatrudnieni w jednym miejscu pracy (u jednego pracodawcy) nie stanowili więcej
niż 20% uczestników jednej Usługi rozwojowej.

Naruszenie tej zasady nie jest problemem formalnym. Jego skutkiem jest niekwalifikowalność 
kosztów udziału części Uczestników, a więc konieczność pokrycia ich przez samych Uczestników.

Poniżej omawiamy szczegółowo zasady liczenia i weryfikacji kryterium

1. Jak liczymy 20%?
Limit liczymy w sposób matematyczny, jako:

liczba uczestników Projektu zatrudnionych u jednego pracodawcy ÷ ogólna liczba 
uczestników danej usługi w ramach tego Projektu

Wynik nie może przekroczyć 20%.

Przykład: w grupie 10 osób zgodnie z limitem mogą uczestniczyć maksymalnie 2 osoby zatrudnione u
tego samego pracodawcy. Trzecia osoba oznaczałaby 30% i przekroczenie limitu. W grupie 5-
osobowej limit wynosi 1 osobę.

WAŻNE: Pamiętaj, że jeśli grupa liczy mniej niż 5 osób, to nawet jeśli każda osoba jest zatrudniona u 
innego pracodawcy, limit nie zostanie zachowany. 

Przykład: w usłudze biorą udział 3 osoby – każda z nich jest zatrudniona u innego pracodawcy, ale 
zgodnie z zasadą matematyczną, każda przekracza kryterium 20%

2. Co wchodzi do obliczeń: ta sama usługa i ten sam Projekt
To najważniejsza zasada, a jednocześnie ta, która najczęściej budzi wątpliwości. Kryterium weryfikuje
się wyłącznie w odniesieniu do uczestników danej usługi rozwojowej w ramach jednego Projektu. 
Musi więc wystąpić:

1. tożsamość usługi (ta sama usługa rozwojowa),



2. tożsamość projektu (ten sam Projekt).

Co to oznacza w praktyce? Do obliczeń nie wlicza się:

• uczestników tej samej usługi, którzy korzystają z dofinansowania w innych projektach (np. u 
innych Operatorów),

• uczestników tej samej usługi, którzy uczestniczą w niej bez dofinansowania (komercyjnie).

Przykład: w jednej usłudze szkoleniowej bierze udział 11 osób zatrudnionych u tego samego 
pracodawcy. Pochodzą one z pięciu różnych projektów, od 2 do 3 osób z każdego. Z punktu 
widzenia Projektu MUS OT liczymy tylko te osoby, które uczestniczą w usłudze w ramach tego 
Projektu. Fakt, że łącznie w usłudze jest 11 osób od jednego pracodawcy, nie ma dla nas 
znaczenia. Ocena kryterium w innych projektach należy do ich Operatorów.

Uwaga dla Dostawców: w praktyce oznacza to, że jedna usługa może być realizowana dla 
uczestników z kilku projektów i dla każdego z nich kryterium będzie liczone osobno. Dostawca 
powinien więc umieć wskazać, którzy uczestnicy należą do którego Projektu.

3. Skąd wiemy, gdzie pracuje Uczestnik? 
Kryterium może być weryfikowane na podstawie oświadczenia Uczestnika. Dostawca Usług 
sporządza na tej podstawie swoje oświadczenie, w którym wskazuje:

• ogólną liczbę uczestników usługi w ramach Projektu,

• liczbę pracujących uczestników,

• miejsce zatrudnienia.

Rekomendacje dla Dostawców:

• zbierajcie od Uczestników rzetelne i kompletne informacje o miejscu zatrudnienia,

• zwracajcie uwagę na dokładną nazwę pracodawcy (różne zapisy tej samej firmy utrudniają 
weryfikację),

• starannie przygotowujcie swoje oświadczenia, ponieważ będą one weryfikowane przez 
Operatora przy rozliczaniu usługi.

4. Kiedy należy sprawdzić kryterium? 
Kryterium jest weryfikowane na moment rozpoczęcia udziału Uczestnika w usłudze rozwojowej. Co 
to oznacza?

• Jeśli Uczestnik na starcie usługi był zatrudniony u pracodawcy A, a w trakcie usługi zmienił 
pracę, liczy się stan z dnia rozpoczęcia jego udziału.

• Późniejsza zmiana miejsca zatrudnienia w trakcie trwania usługi nie zmienia oceny 
kryterium.

5. Znaczenie daty zapisu na usługę
Data zapisu jest kluczowa w obrębie Projektu, gdy limit 20% zostanie przekroczony. Wówczas:

• niekwalifikowalny jest koszt udziału w usłudze tych Uczestników, którzy powodują 
przekroczenie limitu,

• przy ustalaniu, którzy to Uczestnicy, bierze się pod uwagę datę zapisu na usługę,

• przyjmuje się, że Uczestnicy zapisani wcześniej spełniali kryterium 20%.



Przykład: w grupie z Projektu MUS OT liczącej 10 osób zapisało się po kolei 3 pracowników tej 
samej firmy. Pierwsi dwaj mieszczą się w limicie 20%, a trzeci go przekracza. Niekwalifikowalny
będzie koszt udziału trzeciej osoby, czyli tej, która zapisała się najpóźniej.

6. Praktyczne wskazówki dla Dostawców Usług
1 Pilnujcie zapisów na bieżąco. Zanim potwierdzicie kolejną osobę z danej firmy, sprawdźcie, 

czy nie przekroczy to 20% uczestników usługi z Projektu MUS OT.

2 Zbierajcie informacje od Uczestników o miejscu zatrudnienia i przygotowujcie na ich 
podstawie własne oświadczenie, zawierające ogólną liczbę uczestników, liczbę pracujących i 
miejsca zatrudnienia.

3 Pamiętajcie o drugim warunku: usługa nie może być realizowana w miejscu i w czasie pracy 
Uczestniczek/Uczestników.

4 Wyjaśniajcie wątpliwości z Operatorem przed rozpoczęciem usługi, a nie po jej 
zakończeniu. Po fakcie nie da się już zmienić składu grupy, a koszt może zostać uznany za 
niekwalifikowalny.

5 Pamiętajcie o wyjątku: kryterium nie dotyczy szkoleń indywidualnych.

Podsumowanie

Zagadnienie Zasada

Sposób liczenia Uczestnicy Projektu z jednego pracodawcy ÷ wszyscy uczestnicy tej 
usługi w Projekcie ≤ 20%

Zakres porównania Ta sama usługa i ten sam Projekt; nie wlicza się innych projektów 
ani uczestników komercyjnych

Źródło danych Oświadczenie Uczestnika → oświadczenie Dostawcy

Moment oceny Rozpoczęcie udziału Uczestnika w usłudze

Przekroczenie limitu Niekwalifikowalny koszt udziału osób powodujących przekroczenie 
(decyduje data zapisu w Projekcie)

Szkolenia indywidualne Kryterium nie dotyczy

W razie wątpliwości co do konkretnego przypadku prosimy o kontakt z Operatorem przed 
rozpoczęciem usługi.
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